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RK 1-PDF Bundesministerium für Finanzen RK 1, Seite 1, Version vom 27.07.2016

An das Finanzamt Eingangsvermerk

Ersatzverfahren FinanzOnline für Registrierkassen (FON-RK)
Mithilfe dieses Formulars kann das Ersatzverfahren für die

1. Registrierung von Registrierkassen und Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten (§§ 16 Abs. 1 RKSV)
2. Meldung von Ausfällen von Registrierkassen und Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten (§ 17 RKSV)
3. Meldung von Außerbetriebnahmen von Registrierkassen und Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheiten  (§ 17 RKSV)
4. Prüfung von Startbelegen von Registrierkassen (§ 6 Abs. 4 RKSV)
5. Prüfung von Jahresbelegen von Registrierkassen (§ 8 Abs. 3 RKSV)

in Anspruch genommen werden. 

Das Ersatzverfahren kann nur von Unternehmerinnen/Unternehmern, die über keinen Internetzugang, kein Smartphone verfügen 
und keinen Parteienvertreter bevollmächtigt haben, in Anspruch genommen werden. Bitte lesen Sie am Ende des Formulars, 
welche Vorteile ein FinanzOnline Zugang für Sie hat und wie Sie zu diesem kommen.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte die FinanzOnline Hotline unter 050 233 790.

ACHTUNG: Vor der Inanspruchnahme des Ersatzverfahrens für die Registrierung (Punkt 1.) ist die Registrierkasse in Betrieb zu nehmen und ein 
Startbeleg zu erstellen. Der Startbeleg sowie Unterlagen zum Nachweis der nachfolgenden Angaben sind unbedingt mitzubringen. Insbesondere 
handelt es sich hierbei um Unterlagen zum Nachweis der Seriennummer Ihres  Signatur- bzw. Siegelzertifikates (erhalten Sie von Ihrem Vertrauens-
diensteanbieter) sowie zum Nachweis Ihrer Kassenidentifikationsnummer und AES-Schlüssels (erhalten Sie von Ihrem Kassenhersteller/-händler).

Dieses Formular wird maschinell gelesen, füllen Sie es daher nur mittels Tastatur und Bildschirm aus. Eine handschriftliche Befüllung 
ist unbedingt zu vermeiden. Betragsangaben in EURO und Cent (rechtsbündig). Eintragungen außerhalb der Eingabefelder können 
maschinell nicht gelesen werden.
Die stark hervorgehobenen Felder sind jedenfalls auszufüllen.
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NAME/BEZEICHNUNG DES UNTERNEHMENS (BLOCKSCHRIFT)

1. Registrierung
1.1	 Registrierung einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
 Art der Signaturerstellungseinheit

 Signaturkarte  Eigenes HSM  HSM eines Dienstleisters   
Name des Vertrauensdiensteanbieters

Seriennummer des Zertifikates

1.2	 Registrierung einer Registrierkasse
Kassenidentifikationsnummer

Benutzerschlüssel AES-256

Prüfwert Benutzerschlüssel AES 256

2. Meldung von Ausfällen
2.1	 Ausfall einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Seriennummer des Zertifikates

 Grund des Ausfalles

 Diebstahl oder sonstiger Verlust            Signaturerstellung unmöglich oder fehlerhaft  sonstiger Grund  
Beginn des Ausfalles (Datum/Uhrzeit)
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2.2	 Wiederinbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Seriennummer des Zertifikates

Ende des Ausfalles (Datum/Uhrzeit)

2.3	 Ausfall einer Registrierkasse
Kassenidentifikationsnummer

 Grund des Ausfalles

 Diebstahl oder sonstiger Verlust        Erfassung der Geschäftsvorfälle oder Belegerstellung nicht korrekt möglich        sonstiger Grund  
Beginn des Ausfalles (Datum/Uhrzeit)

2.4	 Wiederinbetriebnahme einer Registrierkasse
Kassenidentifikationsnummer

Ende des Ausfalles (Datum/Uhrzeit)

3.	 Meldung Außerbetriebnahme
3.1	 Außerbetriebnahme einer Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit
Seriennummer des Zertifikates

 Grund der Außerbetriebnahme

 Planmäßige Außerbetriebnahme              Außerbetriebnahme aufgrund eines irreparablen Ausfalles  
3.2	 Außerbetriebnahme einer Registrierkasse
Kassenidentifikationsnummer

 Grund der Außerbetriebnahme

 Planmäßige Außerbetriebnahme              Außerbetriebnahme aufgrund eines irreparablen Ausfalles  

4.	 Startbelegsprüfung
Kassenidentifikationsnummer:

Belegnummer:

 Form des maschinenlesbaren Codes

 QR-Code                Link                Barcode  

5.	 Jahresbelegprüfung
Kassenidentifikationsnummer:

Belegnummer: Jahr:

 Form des maschinenlesbaren Codes

 QR-Code                Link                Barcode  

Datum, Unterschrift
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Hinweis: Der folgende Abschnitt ist nur vom Finanzamt auszufüllen!
Erledigungsvermerke:
Registrierung erfolgreich (Punkt 1):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Authentifizierungscode über FON angefordert (Punkt 1):

 Ja              Nein

Code:

Meldung Beginn Ausfall Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit erfolgreich (Punkt 2.1):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Meldung Ende Ausfall Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit erfolgreich (Punkt 2.2):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Meldung Beginn Ausfall Registrierkasse erfolgreich (Punkt 2.3):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Meldung Ende Ausfall Registrierkasse erfolgreich (Punkt 2.4):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Meldung Außerbetriebnahme Signatur- bzw. Siegelerstellungseinheit erfolgreich (Punkt 3.1):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Meldung Außerbetriebnahme Registrierkasse erfolgreich (Punkt 3.2):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Startbelegprüfung erfolgreich (Punkt 4):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Jahresbelegprüfung erfolgreich (Punkt 5):

 Ja              Nein

Anmerkung:

Weitere Bemerkungen:

FON Zugangsdaten mittels Formular FON1 erteilt:

 Ja              Nein

Anmerkung:

Finanzamt/Handzeichen Datum

Dieses Formular ist unbedingt aufzubewahren. Aus Gründen der Zeitersparnis bzw. Informationserleichterung ist das ausgefüllte 
Formular bei jeder Inanspruchnahme des Ersatzverfahrens mitzubringen.

Wichtige Information:
Sehr geehrte Unternehmerin!
Sehr geehrter Unternehmer!

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass ein eigener FinanzOnline Zugang für Sie enorme Vorteile hat. Sie können Eingaben, Anträge, Veranlagungen, 
aber auch alle Meldungen rund um die Registrierkasse über FinanzOnline erledigen, ohne dass Wegzeiten, Wartezeiten, Fahrtkosten oder andere 
Kosten für Sie anfallen. 
Die Zugangsdaten für FinanzOnline können Sie mittels des Formulars FON 1 (auf der BMF-Homepage www.bmf.gv.at unter „Formulare‟) unter 
Angabe Ihrer Abgabenkontonummer bei jedem Finanzamt beantragen. Die Zugangsdaten werden dann mit Rückscheinbrief (RSa) an Sie zugestellt. 
Weiters können Sie mit einem amtlichen Lichtbildausweis im Infocenter eines Finanzamtes die Zugangsdaten beantragen – Sie erhalten diese dann 
unmittelbar ausgefolgt.
Eine weitere Möglichkeit zur Online-Erstanmeldung finden Sie als Einzelunternehmerin/Einzelunternehmer (auf der BMF-Homepage unter  
www.finanzonline.at unter dem Punkt Online-Erstanmeldung). Folgen Sie hier den Anweisungen. Für Personengesellschaften und juristische 
Personen ist das Verfahren unter E-Government / FinanzOnline / Für Unternehmer und Gemeinden / Anmeldung, Rücksetzen und Abmeldung  
beschrieben. Nehmen Sie das Ersatzverfahren in Anspruch, können Sie auch die Bearbeiterin/den Bearbeiter des Ersatzverfahrens um Erteilung 
der FinanzOnline Zugangsdaten ersuchen.
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 var cItem;
 cItem= app.popUpMenu (
["Wien","FA Wien 1/23","FA Wien 12/13/14 Purkersdorf","FA Wien 2/20/21/22","FA Wien 3/6/7/11/15 Schwechat Gerasdorf","FA Wien 4/5/10","FA Wien 8/16/17","FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg","FA für Gebühren, Verkehrsteuern und Glücksspiel"],
["Niederösterreich",["FA Amstetten Melk Scheibbs","Amstetten","Melk","Scheibbs"],["FA Baden Mödling","Baden","Mödling"],["FA Bruck Eisenstadt Oberwart","Bruck an der Leitha"],["FA Gänserndorf Mistelbach","Gänserndorf","Mistelbach"],["FA Hollabrunn Korneuburg Tulln","Hollabrunn","Korneuburg","Tulln an der Donau"],["FA Lilienfeld St. Pölten","Lilienfeld","St. Pölten"],["FA Neunkirchen Wr. Neustadt","Neunkirchen","Wiener Neustadt"],["FA Waldviertel","Gmünd","Horn","Krems an der Donau","Waidhofen an der Thaya","Zwettl-Niederösterreich"]],
["Burgenland",["FA Bruck Eisenstadt Oberwart","Eisenstadt","Oberwart"]],
["Oberösterreich",["FA Braunau Ried Schärding","Braunau am Inn","Ried im Innkreis","Schärding"],["FA Freistadt Rohrbach Urfahr","Freistadt","Linz","Rohrbach in Oberösterreich"],["FA Gmunden Vöcklabruck","Gmunden","Vöcklabruck"],["FA Grieskirchen Wels","Grieskirchen","Wels"],["FA Kirchdorf Perg Steyr","Kirchdorf an der Krems","Perg","Steyr"],"FA Linz"],
["Kärnten","FA Klagenfurt",["FA Spittal Villach","Spittal an der Drau","Villach"],["FA St. Veit Wolfsberg","St. Veit an der Glan","Wolfsberg"]],
["Steiermark",["FA Bruck Leoben Mürzzuschlag","Bruck an der Mur","Leoben","Mürzzuschlag"],["FA Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg","Deutschlandsberg","Leibnitz","Voitsberg"],"FA Graz-Stadt","FA Graz-Umgebung",["FA Judenburg Liezen","Judenburg","Liezen"],["FA Oststeiermark","Bad Radkersburg","Feldbach","Hartberg","Weiz"]],
["Tirol","FA Innsbruck",["FA Kitzbühel Lienz","Kitzbühel","Lienz"],["FA Kufstein Schwaz","Kufstein","Schwaz"],["FA Landeck Reutte","Landeck","Reutte"]],
["Salzburg","FA Salzburg-Land","FA Salzburg-Stadt",["FA St. Johann Tamsweg Zell am See","St. Johann im Pongau","Tamsweg","Zell am See"]],
["Vorarlberg","FA Bregenz","FA Feldkirch"]
);


if (cItem == "FA Wien 1/23") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 1/23\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 12/13/14 Purkersdorf") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 12/13/14 Purkersdorf\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 2/20/21/22") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 2/20/21/22\rDr. Adolf Schärf-Platz 2, 1220 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 3/6/7/11/15 Schwechat Gerasdorf") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 3/6/7/11/15 Schwechat Gerasdorf\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 4/5/10") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 4/5/10\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 8/16/17") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 8/16/17\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA Wien 9/18/19 Klosterneuburg") getField("Text01").value="Finanzamt Wien 9/18/19 Klosterneuburg\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "FA für Gebühren, Verkehrsteuern und Glücksspiel") getField("Text01").value="Finanzamt für Gebühren, Verkehrsteuern und Glücksspiel\rMarxergasse 4, 1030 Wien";

else if (cItem == "Amstetten") getField("Text01").value="Finanzamt Amstetten Melk Scheibbs\rGraben 7, 3300 Amstetten";

else if (cItem == "Melk") getField("Text01").value="Finanzamt Amstetten Melk Scheibbs\rAbt Karl-Straße 25, 3390 Melk";

else if (cItem == "Scheibbs") getField("Text01").value="Finanzamt Amstetten Melk Scheibbs\rErlafpromenade 10, 3270 Scheibbs";

else if (cItem == "Baden") getField("Text01").value="Finanzamt Baden Mödling\rJosefsplatz 13, 2500 Baden";

else if (cItem == "Mödling") getField("Text01").value="Finanzamt Baden Mödling\rDI Wilhelm Haßlingerstraße 3, 2340 Mödling";

else if (cItem == "Bruck an der Leitha") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Eisenstadt Oberwart\rStefaniegasse 2, 2460 Bruck an der Leitha";

else if (cItem == "Gänserndorf") getField("Text01").value="Finanzamt Gänserndorf Mistelbach\rRathausplatz 9, 2230 Gänserndorf";

else if (cItem == "Mistelbach") getField("Text01").value="Finanzamt Gänserndorf Mistelbach\rMitschastraße 5, 2130 Mistelbach";

else if (cItem == "Hollabrunn") getField("Text01").value="Finanzamt Hollabrunn Korneuburg Tulln\rBabogasse 9, 2020 Hollabrunn";

else if (cItem == "Korneuburg") getField("Text01").value="Finanzamt Hollabrunn Korneuburg Tulln\rLaaerstraße 13, 2100 Korneuburg";

else if (cItem == "Tulln an der Donau") getField("Text01").value="Finanzamt Hollabrunn Korneuburg Tulln\rAlbrechtsgasse 26-30, 3430 Tulln an der Donau";

else if (cItem == "Lilienfeld") getField("Text01").value="Finanzamt Lilienfeld St. Pölten\rLiese Prokop Straße 14, 3180 Lilienfeld";

else if (cItem == "St. Pölten") getField("Text01").value="Finanzamt Lilienfeld St. Pölten\rDaniel Gran-Straße 8, 3100 St. Pölten";

else if (cItem == "Neunkirchen") getField("Text01").value="Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt\rTriesterstraße 16, 2620 Neunkirchen";

else if (cItem == "Wiener Neustadt") getField("Text01").value="Finanzamt Neunkirchen Wr. Neustadt\rGrazerstraße 95, 2700 Wiener Neustadt";

else if (cItem == "Gmünd") getField("Text01").value="Finanzamt Waldviertel\rAlbrechtser Straße 4, 3950 Gmünd";

else if (cItem == "Horn") getField("Text01").value="Finanzamt Waldviertel\rSchloßplatz 1, 3580 Horn";

else if (cItem == "Krems an der Donau") getField("Text01").value="Finanzamt Waldviertel\rRechte Kremszeile 58, 3500 Krems an der Donau";

else if (cItem == "Waidhofen an der Thaya") getField("Text01").value="Finanzamt Waldviertel\rHauptplatz 23-26, 3830 Waidhofen an der Thaya";

else if (cItem == "Zwettl-Niederösterreich") getField("Text01").value="Finanzamt Waldviertel\rHamerlingstraße 2a, 3910 Zwettl-Niederösterreich";

else if (cItem == "Eisenstadt") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Eisenstadt Oberwart\rNeusiedlerstraße 46, 7001 Eisenstadt";

else if (cItem == "Oberwart") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Eisenstadt Oberwart\rPrinz Eugen-Straße 3, 7400 Oberwart";

else if (cItem == "Braunau am Inn") getField("Text01").value="Finanzamt Braunau Ried Schärding\rStadtplatz 60, 5280 Braunau am Inn";

else if (cItem == "Ried im Innkreis") getField("Text01").value="Finanzamt Braunau Ried Schärding\rFriedrich Thurner Straße 7, 4910 Ried im Innkreis";

else if (cItem == "Schärding") getField("Text01").value="Finanzamt Braunau Ried Schärding\rGerichtsplatz 2, 4780 Schärding";

else if (cItem == "Freistadt") getField("Text01").value="Finanzamt Freistadt Rohrbach Urfahr\rSchloßhof 2, 4240 Freistadt";

else if (cItem == "Linz") getField("Text01").value="Finanzamt Freistadt Rohrbach Urfahr\rBahnhofplatz 7, 4020 Linz";

else if (cItem == "Rohrbach in Oberösterreich") getField("Text01").value="Finanzamt Freistadt Rohrbach Urfahr\rLinzerstraße 15, 4150 Rohrbach in Oberösterreich";

else if (cItem == "Gmunden") getField("Text01").value="Finanzamt Gmunden Vöcklabruck\rTagwerkerstraße 2, 4810 Gmunden";

else if (cItem == "Vöcklabruck") getField("Text01").value="Finanzamt Gmunden Vöcklabruck\rFranz Schubert-Straße 37, 4840 Vöcklabruck";

else if (cItem == "Grieskirchen") getField("Text01").value="Finanzamt Grieskirchen Wels\rManglburg 17, 4710 Grieskirchen";

else if (cItem == "Wels") getField("Text01").value="Finanzamt Grieskirchen Wels\rDragonerstraße 31, 4601 Wels";

else if (cItem == "Kirchdorf an der Krems") getField("Text01").value="Finanzamt Kirchdorf Perg Steyr\rPernsteinerstraße 23-25, 4560 Kirchdorf an der Krems";

else if (cItem == "Perg") getField("Text01").value="Finanzamt Kirchdorf Perg Steyr\rHerrenstraße 20, 4320 Perg";

else if (cItem == "Steyr") getField("Text01").value="Finanzamt Kirchdorf Perg Steyr\rHandel-Mazzetti-Promenade 14, 4400 Steyr";

else if (cItem == "FA Linz") getField("Text01").value="Finanzamt Linz\rBahnhofplatz 7, 4020 Linz";

else if (cItem == "FA Klagenfurt") getField("Text01").value="Finanzamt Klagenfurt\rKempfstraße 2 und 4, 9020 Klagenfurt am Wörthersee";

else if (cItem == "Spittal an der Drau") getField("Text01").value="Finanzamt Spittal Villach\rDr. Arthur Lemisch-Platz 2, 9800 Spittal an der Drau";

else if (cItem == "Villach") getField("Text01").value="Finanzamt Spittal Villach\rMeister-Friedrich-Straße 2, 9500 Villach";

else if (cItem == "St. Veit an der Glan") getField("Text01").value="Finanzamt St. Veit Wolfsberg\rSponheimer Straße 1, 9300 St. Veit an der Glan";

else if (cItem == "Wolfsberg") getField("Text01").value="Finanzamt St. Veit Wolfsberg\rLindhofstraße 3, 9400 Wolfsberg";

else if (cItem == "Bruck an der Mur") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Leoben Mürzzuschlag\rAn der Postwiese 8, 8600 Bruck an der Mur";

else if (cItem == "Leoben") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Leoben Mürzzuschlag\rErzherzog Johann-Straße 5, 8700 Leoben";

else if (cItem == "Mürzzuschlag") getField("Text01").value="Finanzamt Bruck Leoben Mürzzuschlag\rBleckmanngasse 10, 8680 Mürzzuschlag";

else if (cItem == "Deutschlandsberg") getField("Text01").value="Finanzamt Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg\rBahnhofstraße 6, 8530 Deutschlandsberg";

else if (cItem == "Leibnitz") getField("Text01").value="Finanzamt Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg\rLastenstraße 10, 8430 Leibnitz";

else if (cItem == "Voitsberg") getField("Text01").value="Finanzamt Deutschlandsberg Leibnitz Voitsberg\rDr. Ch. Niederdorfer-Straße 1, 8570 Voitsberg";

else if (cItem == "FA Graz-Stadt") getField("Text01").value="Finanzamt Graz-Stadt\rConrad von Hötzendorf-Str. 14-18, 8010 Graz";

else if (cItem == "FA Graz-Umgebung") getField("Text01").value="Finanzamt Graz-Umgebung\rAdolf-Kolping-Gasse 7, 8010 Graz";

else if (cItem == "Judenburg") getField("Text01").value="Finanzamt Judenburg Liezen\rHerrengasse 30, 8750 Judenburg";

else if (cItem == "Liezen") getField("Text01").value="Finanzamt Judenburg Liezen\rHauptstraße 36, 8940 Liezen";

else if (cItem == "Bad Radkersburg") getField("Text01").value="Finanzamt Oststeiermark\rGrazertorplatz 15, 8490 Bad Radkersburg";

else if (cItem == "Feldbach") getField("Text01").value="Finanzamt Oststeiermark\rGnaser Straße 3, 8330 Feldbach";

else if (cItem == "Hartberg") getField("Text01").value="Finanzamt Oststeiermark\rRot Kreuz Platz 2, 8230 Hartberg";

else if (cItem == "Weiz") getField("Text01").value="Finanzamt Oststeiermark\rHans Kloepfergasse 10, 8160 Weiz";

else if (cItem == "FA Innsbruck") getField("Text01").value="Finanzamt Innsbruck\rInnrain 32, 6020 Innsbruck";

else if (cItem == "Kitzbühel") getField("Text01").value="Finanzamt Kitzbühel Lienz\rIm Gries 9, 6370 Kitzbühel";

else if (cItem == "Lienz") getField("Text01").value="Finanzamt Kitzbühel Lienz\rDolomitenstraße 1, 9900 Lienz";

else if (cItem == "Kufstein") getField("Text01").value="Finanzamt Kufstein Schwaz\rOskar Pirlo-Straße 15, 6330 Kufstein";

else if (cItem == "Schwaz") getField("Text01").value="Finanzamt Kufstein Schwaz\rBrandlstraße 19/1, 6130 Schwaz";

else if (cItem == "Landeck") getField("Text01").value="Finanzamt Landeck Reutte\rInnstraße 11, 6500 Landeck";

else if (cItem == "Reutte") getField("Text01").value="Finanzamt Landeck Reutte\rClaudiastraße 7, 6600 Reutte";

else if (cItem == "FA Salzburg-Land") getField("Text01").value="Finanzamt Salzburg-Land\rAigner Straße 10, 5026 Salzburg";

else if (cItem == "FA Salzburg-Stadt") getField("Text01").value="Finanzamt Salzburg-Stadt\rAigner Straße 10, 5026 Salzburg";

else if (cItem == "St. Johann im Pongau") getField("Text01").value="Finanzamt St. Johann Tamsweg Zell am See\rHans Kappacher-Straße 14, 5600 St. Johann im Pongau";

else if (cItem == "Tamsweg") getField("Text01").value="Finanzamt St. Johann Tamsweg Zell am See\rGartengasse 3, 5580 Tamsweg";

else if (cItem == "Zell am See") getField("Text01").value="Finanzamt St. Johann Tamsweg Zell am See\rBrucker Bundesstraße 13, 5700 Zell am See";

else if (cItem == "FA Bregenz") getField("Text01").value="Finanzamt Bregenz\rBrielgasse 19, 6900 Bregenz";

else if (cItem == "FA Feldkirch") getField("Text01").value="Finanzamt Feldkirch\rReichsstraße 154, 6800 Feldkirch";
 else getField("Text01").value=""
 // END 
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